
Правила заказа билетов и экскурсии для индивидуальных туристов 

1. Для заказа входных билетов для посещения музея «Замковый комплекс «Мир» 

зайдите на официальный сайт: https://mirzamak.by/. 

2. Нажмите «Купить билет». 

 

3. На открывшейся странице «Заказ билетов» выберите вкладку «Экскурсии». 

 

4. Укажите ваше ФИО, номер телефона и электронный адрес (email). 

 

 

 

 

 

https://mirzamak.by/


5. После ввода данных, нажмите кнопку «Выбрать», чтобы иметь возможность 

выбрать дату посещения. 

 

6. Кликните по дате посещения, чтобы выбрать доступную из предложенных 

вариантов на ближайшие 45 дней. Доступные для бронирования экскурсий даты 

выделены черным цветом. 

 

7. После выбора даты посещения, кликните на свободный временной вариант из 

42 предложенных: 

– для групп от 16 до 25 человек включительно необходимо выбрать один 

временной вариант; 

 

 

 



– для групп от 26 до 50 человек включительно необходимо выбрать два 

временных варианта с интервалом в 10 минут. 

 

8. Для бронирования экскурсии через сайт https://mirzamak.by/ количество 

человек в экскурсионной группе должно быть не менее 16. Для индивидуальных 

туристов предусмотрены ежедневные экскурсии в составе сборных групп в 17:00 

(за исключением 1 января и предпраздничных дней). Каждый экскурсант в таком 

случае отдельно оплачивает входной и экскурсионный билеты в кассе музея 

«Замковый комплекс «Мир» согласно действующему прейскуранту (количество 

туристов в сборной группе должно составлять от 10 до 25 человек). Уточнить 

информацию по формированию сборных групп можно по телефонам 

+375159636270, +375159636290. 

9. Выберите способ оплаты.  

 

Если планируете оплатить в кассе музея, то для завершения бронирования 

необходимо выбрать любой вариант из предложенных. Фактически оплата 

наличными или картой будет произведена Вами при посещении музея 

«Замковый комплекс «Мир». 

 

 

 

 

10. Пройдите верификацию «Я не робот». 

 

https://mirzamak.by/


11. Ознакомившись с договором оферты и положением о политике в отношении 

персональных данных, поставьте галочку и нажмите кнопку «Заказать». 

 

12. Произведите оплату: 

12.1. по номеру заказа в системе ЕРИП: 

 

12.2. по карте VISA, MasterCard, БЕЛКАРТ через систему BelAssist: 

 

13. Оплаченные входные билеты выдаются администратором музея «Замковый 

комплекс «Мир» в день посещения при предъявлении чека об оплате (в печатном 

или электронном виде). После этого предоставляется экскурсионное 

обслуживание. 



Для оплаты в кассе музея назовите данные, указанные при оформлении брони: 

фамилию и номер заказа. 


