
Правила заказа билетов и экскурсии для юридических лиц
1. Для заказа входных билетов для посещения музея «Замковый комплекс «Мир»
зайдите на официальный сайт: https://mirzamak.by/.
2. Нажмите «Купить билет».

3. На открывшейся странице «Заказ билетов» выберите вкладку «Экскурсии».

4. Укажите название турфирмы или организации, номер телефона и электронный
адрес (email).

https://mirzamak.by/


5. Нажмите «для юридических лиц» и заполните все реквизиты:



6. После ввода данных, нажмите кнопку «Выбрать», чтобы иметь возможность
выбрать дату посещения.

7. Кликните по дате посещения, чтобы выбрать доступную из предложенных
вариантов на ближайшие 45 дней. Доступные для бронирования экскурсий даты
выделены черным цветом.

8. После выбора даты посещения, кликните на свободный временной вариант из
42 предложенных:
– для групп от 16 до 25 человек включительно необходимо выбрать один
временной вариант;

– для групп от 26 до 50 человек включительно необходимо выбрать два
временных варианта с интервалом в 10 минут.



Также напоминаем, что необходимо ОБЯЗАТЕЛЬНО подтвердить
предварительную бронь за 2 дня до запланированной даты посещения музея (при
отсутствии подтверждения в указанный срок бронь автоматически
аннулируется).
7. Выберите способ оплаты.

8. Пройдите верификацию «Я не робот».

9. Ознакомившись с договором оферты и положением о политике в отношении
персональных данных, поставьте галочку и нажмите кнопку «Заказать».

10. Для оплаты по безналичному расчету направьте заявку по электронному
адресу (email) ekskursii@mirzamak.by или по факсу на номер +375159636271 (для
подтверждения получения факса обязателен повторный звонок получателю) не
позднее, чем за 72 часа до предполагаемого момента оказания услуг для
уточнения количества билетов. Счет выставляется по каждой конкретной заявке.
Расчет производится согласно счету платежным поручением путем
перечисления денежных средств на расчетный счет музея «Замковый комплекс
«Мир» в порядке 100% предоплаты.
11. Оплаченные входные билеты выдаются администратором музея «Замковый
комплекс «Мир» доверенному лицу турфирмы или организации в день
посещения при предъявлении платежного поручения (в печатном или
электронном виде). После этого предоставляется экскурсионное обслуживание.

mailto:ekskursii@mirzamak.by

